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การดำเนนิการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลตำบลบางกระทุ่ม 

********************************** 

เทศบาลตำบลบางกระทุ่ม ได้ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นไปตามกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ) การพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิต การบรรจุและการแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของ 
บุคลากรในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตรากำลัง 
เป้าประสงค์ วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลัง 

และการบริหารอัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตั วต่อการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่อมโยงกับผลตอบแทน 
และมีการกำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 

กลยุทธ์ 
1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้องกับ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม 
2. จัดทำสมรรถนะและนำสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้าน

การสรรหา การเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 

3. จัดทำคู่มือแผนเสน้ทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานและการบรหิารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

 
การดำเนินการ 

1. จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 – 2566) และได้ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กร ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและ
ภารกิจของเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม โดยได้เสนอขอปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 – 2566) ปรับปรุง
ครั้งที่ 2 และได้รับความเห็นชอบตามมติ ก.ท.จ.พิษณุโลก ในการประชุมครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 
2566 

2. จัดทำคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงาน (รายละเอียดตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ) 

3. จัดทำคู่มือแผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Planning) รายละเอียดตามคู่มือแผน
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 



 

2. นโยบายด้านการพัฒนาบคุลากร 
เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่าง เป็นระบบทั่วถึง และต่อเนื ่อง โดยการเพิ่มพูนความรู ้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทำงานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ 
ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสบ 
ผลสำเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

กลยุทธ์ 
1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบล 

บางกระทุ่ม  
2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด 

ตำแหน่งและการบรหิารจดัการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุก 

ระดับตามสายอาชีพและตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของเทศบาลตำบล 

บางกระทุ่ม  
5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสรา้งวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอด 

ความรู้ การแลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์ในการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
  การดำเนินการ 
  1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รายละเอียดตามแผนพัฒนา) 

2. จัดส่งบุคลากรตามสายงานเข้ารับการฝึกอบรมฯ เพ่ือพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 

 

 

 

ลำดับ
ที ่

ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง หลักสูตร 

1 นางสาวบังอร  ยรรยง ปลัดเทศบาล - โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับเมือง
อัจฉริยะ (Smart City) และ พรบ.การปฏิบัติ
ราชการอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 วันที่ 
27-28 กุมภาพันธ์ 2566 ณ โรงแรม 
Welcome Jomtien Beach Hotel จังหวัด
ชลบุร ี
- โครงการเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
แนวทางป้องกันการทุจริตการรับจ่ายเงินใน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (KTB) และการเบิก
จ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบฯ วันที่ 13-
15 มีนาคม 2566 ณ โรงแรมท็อปแลนด์ 
จังหวัดพิษณุโลก 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

ลำดับ
ที ่

ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง หลักสตูร 

2 นางสาวหทัยรัตน์  ทรงอยู่ หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล - โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับเมือง
อัจฉริยะ (Smart City) และ พรบ.การปฏิบัติ
ราชการอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 วันที่ 
27-28 กุมภาพันธ์ 2566 ณ โรงแรม 
Welcome Jomtien Beach Hotel จังหวัด
ชลบุร ี
- โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
กฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง
และกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที่กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในจังหวัดพิษณุโลก ในวันที่ 16-17 มีนาคม 
2566 ณ โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัด
พิษณุโลก 

3 นางสาวเฉลียว  โฉมงาม ผู้อำนวยการกองคลัง - โครงการฝึกอบรมการปฏิบัติงานในระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai) รุ่นที่ 
5 วันที่ 19 – 21 กุมภาพันธ์ 2566 ณ 
โรงแรมบียอนด์ สวีท กรุงเทพมหานคร 
- โครงการเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
แนวทางป้องกันการทุจริตการรับจ่ายเงินใน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (KTB) และการเบิก
จ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบฯ วันที่ 13-
15 มีนาคม 2566 ณ โรงแรมท็อปแลนด์ 
จังหวัดพิษณุโลก 

 
4 นางสาวศรีสุนันท์   

จรัสแจ้งธรรม 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน
คลัง 

โครงการเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงานด้าน
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุแนวทาง
ป้องกันการทุจริตการรับจ่ายเงินในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (KTB) และการเบิกจ่ายเงินให้
ถูกต้องตามระเบียบฯ วันที่ 13-15 มีนาคม 
2566 ณ โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัด
พิษณุโลก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ลำดับ
ที ่

ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง หลักสูตร 

5 นางสาววีรญา หลิมศิริวงศ์ หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบริหารงานบุคคล
ทางการศึกษาท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ 
2566 วันที่ 9-10 พฤศจิกายน 2565 ณ 
โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัดพิษณุโลก 

6 นางสาวกัลยา  อัตชู หัวหน้าฝ่ายบริหาร
การศึกษา 

โครงการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบริหารงานบุคคล
ทางการศึกษาท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ 
2566 วันที่ 9-10 พฤศจิกายน 2565 ณ 
โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัดพิษณุโลก 

7 นายวีระยุทธ  หลิมศิริวงศ์ นักวิชาการพัสดุ 
ชำนาญการ 

โครงการเพิ่มพูนความรู้ในการปฏิบัติงานด้าน
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุแนวทาง
ป้องกันการทุจริตการรับจ่ายเงินในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (KTB) และการเบิกจ่ายเงินให้
ถูกต้องตามระเบียบฯ วันที่ 13-15 มีนาคม 
2566 ณ โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัด
พิษณุโลก 

8 นางฐิติมา  แสงวิเศษ นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนปฏิบัติการ 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
กฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง
และกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที่กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในจังหวัดพิษณุโลก ในวันที่ 16-17 มีนาคม 
2566 ณ โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัด
พิษณุโลก 



 

ลำดับ
ที ่

ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง หลักสูตร 

9 นายวรณัน  วริศธราวุธ เจ้าพนักงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
ชำนาญงาน 

- โครงการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน เพ่ือ
เสริมสร้างความรู้การป้องกันและแก้ไขปัญหา
หมอกควัน ไฟป่าและฝุ่นละออง (PM 2.5) 
วันที่ 12 มกราคม 2566 ณ โรงเรียน    
บางกระทุ่มพิทยาคม 
- ฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(อัคคีภัย) วันที่ 1 มีนาคม 2566 ณ 
โรงเรียนวัดบึงลำ 
- ฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้น การฝึกซ้อม
อพยพหนีไฟในสถานศึกษา ตามแผนป้องกัน
และระงับอัคคีภัยในสถานศึกษา วันที่ 2 
มีนาคม 2566 ณ โรงเรียนประชาสรรค์
วิทยา 
- ฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ ในวันที่ 
23 มีนาคม 2566 ณ ห้องประชุมโรงเรียน
วัดบางกระทุ่ม 



 
 

3. นโยบายดา้นการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ  

ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน 
ปริมาณเอกสาร สามารถนำไปวิเคราะห์เพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงานด้วยบุคลากร 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 
1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อ 

รองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
การดำเนินการ 

1. กรอกระบบฐานข้อมูลบุคลากรแห่งชาต ิเป็นปัจจุบัน 
2. ปรบัปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการลาต่าง ๆ  ให้ทันสมัยยิ่งขึ้น 
3. จัดส่งบุคลากรในสังกัดเข้ารบัการฝึกอบรมด้านสารสนเทศ 

 
4. นโยบายด้านสวัสดิการ 

เป้าประสงค์ 
เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน 

เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะในทุก 
โอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความปลอดภัย และ 
สิ่งแวดล้อมในการทำงาน ตามความจำเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด และสนับสนุนการดำเนิน 
กิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรงุสภาพแวดล้อม อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
3. การคัดเลือกบุคลากรดีเดน่การแต่งกาย 
4. ยกย่องพนักงานที่เปน็คนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ใหอ้งค์กร 
5. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
6. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบรหิารทรัพยากรมนษุย ์

  การดำเนินการ 
  1. จัดทำประกาศมาตรการให้รางวัลและบทลงโทษของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง 
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ดีอยู่เสมอ (จัดทำโครงการ 
5 ส. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) รายละเอียดตามโครงการ 
  3. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลทางเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม
 
 
 



5. นโยบายดา้นการบริหาร 
5.1 กระจายอำนาจไปสู่ผูบ้รหิารระดับหวัหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
5.2 มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ

ทิศทางท่ีวางไว ้
5.3 มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไว้ 
5.4 มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้ มี

ความคุ้มค่าและเกิดประโยชนส์ูงสุด 
5.5 มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจำเดือนและคณะกรรมการประเมินผล 

การปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปญัหาอุปสรรค และปรบัปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 
6. นโยบายด้านอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง 

1. การบริหารกำลงัคนใหส้อดคล้องกับความจำเปน็ตามพันธกิจ 
2. การพัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้กำลังคน 
3. การพัฒนาผลติภาพและความคุ้มค่าของกำลังคน 
4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารกำลังคน โดยให้มีอัตรากำลังในแผน 

อัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564 – 2566) ดังนี้ 

ลำดับ ตำแหน่ง ประเภท สายงาน 

ระดับ
/ 

วิทย 
ฐานะ 

อัตราท่ี 
กำหนด 

ไว้ 

อัตราที่
มี คน
ครอง 

1 ปลัดเทศบาล บริหารท้องถิ่น นักบริหารงานท้องถิ่น กลาง 1 1 
2 หัวหนา้สำนักปลัดเทศบาล อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานท่ัวไป ต้น 1 1 
3 ผู้อำนวยการกองคลัง อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานการคลงั ต้น 1 1 
4 ผู้อำนวยการกองช่าง อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานช่าง ต้น 1 1 
5 ผู้อำนวยการกองการศึกษา อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานการศึกษา ต้น 1 - 
6 หัวหนา้ฝ่ายอำนวยการ อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานทั่วไป ต้น 1 1 
7 หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานคลัง อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานการคลงั ต้น 1 1 
8 หัวหนา้ฝ่ายการโยธา อำนวยการทอ้งถิ่น นักบริหารงานช่าง ต้น 1 - 
9 หัวหนา้ฝ่ายบริหาร

การศึกษา 
อำนวยการท้องถิ่น นักบริหารงานการศึกษา ต้น 1 1 

10 นักทรัพยากรบุคคล วิชาการ งานการเจ้าหน้าท่ี ปก/ชก 1 - 
11 นักวิเคราะห์นโยบายและ

แผน 
วิชาการ งานวเิคราะหน์โยบายและ

แผน 
ปก/ชก 1 1 

12 นักพัฒนาชุมชน วิชาการ งานพัฒนาชุมชน ปก/ชก 1 1 
13 นักวิชาการตรวจสอบ

ภายใน 
วิชาการ งานตรวจสอบภายใน ปก/ชก 1 1 

14 นักวิชาการพัสดุ วิชาการ งานพัสดุ ปก/ชก 1 1 
15 วิศวกรโยธา วิชาการ งานวิศวกรรมโยธา ปก/ชก 1 1 
16 เจ้าพนักงานสาธารณสุข ทั่วไป งานสาธารณสุข ปง/ชง 1 - 
17 เจ้าพนักงานป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 
ทั่วไป  งานป้องกันและบรรเทา สา

ธารณภัย 
ปง/ชง 2 2 

18 เจ้าพนักงานทะเบียน ทั่วไป  งานทะเบียน ปง/ชง 1 1 



 
 

ลำดับ ตำแหน่ง ประเภท สายงาน 
ระดับ/ 
วิทย 
ฐานะ 

อัตราท่ี 
กำหนด 

ไว้ 

อัตราที่
มี คน
ครอง 

19 คร ู พนักงานคร ู สายการสอน - 3 2 
20 เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ ์ ลูกจ้างประจำ ประชาสัมพันธ ์ - 1 1 
21 เจ้าพนักงานธุรการ ลูกจ้างประจำ งานธรุการ - 1 1 
22 เจ้าพนักงานเทศกิจ ลูกจ้างประจำ งานเทศกิจ - 1 1 
23 เจ้าหน้าท่ีทะเบียนทรัพยสิ์น ลูกจ้างประจำ งานทะเบียนทรัพย์สิน - 1 1 
24 พนักงานขับรถยนต ์ ลูกจ้างประจำ ขับรถยนต์ - 1 1 
25 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธรุการ พนักงานจ้างตามภารกิจ - - 2 1 
26 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บ

รายได้ 
พนักงานจ้างตามภารกิจ - - 1 1 

27 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงิน
และบัญชี 

พนักงานจ้างตามภารกิจ - - 1 1 

28 ผู้ช่วยนายช่างโยธา พนักงานจ้างตามภารกิจ - - 1 1 
29 ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า พนักงานจ้างตามภารกิจ - - 1 1 
30 พนักงานขับรถยนต ์ พนักงานจ้างตามภารกิจ - - 1 1 
31 พนักงานขับรถยนต ์ พนักงานจ้างทัว่ไป - - 2 2 
32 พนักงานขับเครื่องจักรกล

ขนาดเบา 
พนักงานจ้างทัว่ไป - - 1 1 

33 คนงานประจำรถขยะ พนักงานจ้างทัว่ไป - - 3 2 
34 คนงาน พนักงานจ้างทัว่ไป - - 1 1 
35 พนักงานดับเพลิง พนักงานจ้างทัว่ไป - - 2 2 
36 ผู้ดูแลเด็ก พนักงานจ้างทัว่ไป - - 2 2 
37 นักการ พนักงานจ้างทัว่ไป - - 1 1 
38 ภารโรง พนักงานจ้างทัว่ไป - - 1 1 
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การสรรหาบุคคลเพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของเทศบาล 
เทศบาลตำบลบางกระทุ่มรับโอนพนักงานเทศบาล ดังนี้ 
1.  สายงานผู้ปฏิบัติ จำนวน - ตำแหน่ง  
2. สายงานผู้บริหาร  จำนวน 1 ตำแหน่ง 
ได้แก่ นางสาวหทัยรัตน์  ทรงอยู่  ตำแหน่ง หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล

 
 

จัดการความรู้ 

7.  นโยบายการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
7.1  การสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ  

 
7.2  การส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอื้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ 



 

 

7.3 การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ 
ต่าง ๆ  ขององค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 

7.4 การจดัทำ “แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan)”
 
จัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) โดยมีแนวทางการดำเนินการดังนี้ 
กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) เป็นกระบวนการที่จะ 

ช่วยให้เกิดพัฒนาการของความรู้ หรือการจัดการความรู้ที่จะเกิดข้ึนภายในองค์กร มีทั้งหมด 7 ขั้นตอน คือ 
1. การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคือ 

อะไร และเพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย เราจำเป็นต้องใช้อะไร ขณะนี้เรามีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร 
2. การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก รักษา 

ความรู้เก่า กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 
3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวางโครงสร้างความรู้ เพ่ือเตรียมพร้อมสำหรับการ 

เก็บความรู้อยา่งเป็นระบบในอนาคต 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้ภาษา 

เดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 
5. การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก เช่น 

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้หลายวิธีการ โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อาจ 

จัดทำเป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดทำเป็นระบบ ทีมข้าม 
สายงาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว 
เวทีแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 

7. การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากสร้างองค์ 
ความรู้ การนำความรูใ้นไปใช้ เกิดการเรยีนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอยา่งต่อเนื่อง 

กระบวนการบริหารจดัการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) 
เป็นกรอบความคิดแบบหนึ่ง เพ่ือให้องค์กรที่ต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กร ได้มุ่งเน้นถึง 

ปัจจัยแวดล้อมภายในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 6 องคป์ระกอบ ดังนี ้
1. การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม – เช่น กิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจาก 

ผู้บริหาร (ที่ทุกคนมองเห็น) โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร ทีม/หน่วยงานที่รับผิดชอบ มีระบบการติดตามและ 
ประเมินผล กำหนดปัจจัยแห่งความสำเร็จชัดเจน 

2. การสื่อสาร – เช่น กิจกรรมที่ทำให้ทุกคนเข้าใจถึงสิ่งที่องค์กรจะทำประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับ  
ทุกคน แต่ละคนจะมีสว่นรว่มได้อย่างไร 

3. กระบวนการและเครื่องมือ – ช่วยให้การค้นหา เข้าถึง ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรู้ 
สะดวกรวดเร็วขึ้น โดยการเลือกใช้กระบวนการและเครื่องมือ ขึ้นกับชนิดของความรู้ ลักษณะขององค์กร (ขนาด 
สถานที่ตั้งฯลฯ) ลักษณะการทำงาน วฒันธรรมองค์กร ทรพัยากร 

 
 
 



 
 

4. การเรียนรู้ – เพื่อสร้างความเข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญและหลักการของการจัดการ 
ความรู้ โดยการเรียนรู้ต้องพิจารณาถึง เนื้อหา กลุ่มเป้าหมาย วิธีการ การประเมินผลและปรับปรุง 

5. การวัดผล เพ่ือให้ทราบว่าการดำเนินการได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้ งไว้หรือไม่ มีการนำผลของการ 
วัดมาใช้ในการปรับปรุงแผนและการดำเนินการให้ดีขึ้น มีการนำผลการวัดมาใช้ในการสื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับให้
เห็นประโยชน์ของการจัดการความรู้ และการวัดผลต้องพิจารณาด้วยว่าจะวัดผลที ่ขั ้นตอนไหนได้แก่  วัดระบบ 
(System) วัดที่ผลลัพธ์ (Out put) หรือวัดที่ประโยชน์ที่จะได้รับ (Out come) 

6. การยกย่องชมเชยและให้รางวัล เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและ 
การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ โดยข้อควรพิจารณาได้แก่ ค้นหาความต้องการของบุคลากร แรงจูงใจ 
ระยะสั้นและระยะยาว  บูรณาการกับระบบที่มีอยู่ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับกิจกรรมที่ทำในแต่ละช่วงเวลา 

การจัดการความรู้ 
มีผู้รู้ได้กล่าวถึง KM หลายแง่หลายมุมที่อาจรวบรวมมาชี้ธงคำตอบว่าหัวใจของ KM อยู่ที่ไหน ได้ 

โดยอาจ กล่าวเป็นลำดับขั้นหัวใจของ KM เหมือนกับลำดับขั้นของความต้องการ (Hierarchy of needs) ของ 
McGregor ได้โดยเริ่ม จากข้อสมมุติฐานแรกท่ีเป็นสากลที่ยอมรับทั่วไปว่าความรู้คือพลัง (DOPA KM Team) 

1. Knowledge is Power : ความรู้คือพลัง 
2. Successful knowledge transfer involves neither computers nor documents but 

rather in interactions between people, (Thomas H Davenport) : ความสำเร็จของการถ่ายทอดความรู้ 
ไม่ใช่อยู่ท่ีคอมพิวเตอร์ หรือเอกสารแต่อยู่ที่การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนด้วยกัน 

3. The great end of knowledge is not knowledge but action : จุดหมายปลายทาง 
สำคัญของ ความรู้มิใช่ที่ตัวความรู้แต่อยู่ที่การนำไปปฏิบัติ Now the definition of a manager is somebody 
who makes knowledge productive : นิยาม ใหม่ของผูจ้ัดการคือผู้ซึ่งทำให้ความรู้ผลติดอกออกผล 

8. นโยบายด้านภาระงาน 
8.1 มีการกำหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน (รายละเอียดตามคำสั่งมอบหมายงาน) 
8.2 มีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของทุกงาน 
8.3 บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทำความเข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสม่ำเสมอโดยทุกงาน

จะต้อง มีการประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเป็นการรายงานผลการดำเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและปรับปรุง 
ภาระงานประจำทุกเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ จัดทำคำสั่งการแบ่งงานและกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ 
ส่วนราชการ ในเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม แยกเป็นส่วนราชการ และให้มีการทบทวนการปฏิบัติหน้าที่ทุกรอบการ 
ประเมิน หรือเมื่อมีดภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

9. นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 
9.1 ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
9.2 ให้ทุกงานจัดทำฐานข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้น ๆ และหาแนวทาง 

ในการเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
9.3 ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติตาม แผน

แม่บทสารสนเทศของเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม งานการเจ้าหน้าที่มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยี สารสนเทศ
อย่างต่อเนื่อง (เว็บไซต์ ทต.บางกระทุ่ม) 

 
 
 
 



 
10.นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 

10.1 มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อำนวยการกองเพื่อเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วม 
แก้ไขปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจำ 

10.2 ทุกงานมีการประชุมงาน เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงาน ร่วมกัน 

10.3  สนับสนุนและส่งเสรมิให้บุคลากรมีสว่นรว่มในกิจกรรม 
10.4  ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
10.5 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการทำงาน เพื่อให้ 

บุคลากรพัฒนา ทักษะและความชำนาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยช น์ 
ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 

11. นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
11.1  มีการสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน 

อย่างต่อเนื่องด้วยการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ  ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร 
11.2  สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
11.3  มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านทักษะวิชาการและการรอบรู้และนำ 

ผลมาเป็นแนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  โดยให้งานการเจ้าหน้าที่จัดทำ 
แผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 – 2566) และรายงานสรุปผลประจำปี 

12. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
12.1 มีการจัดทำแผนการใช้เงินงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไป 

ตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง  และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจำปี 
12.2 มีการจัดทำสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั ้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้  

ประจำเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปได้ทราบทุกเดือน 
12.3 มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การดำเนินงานเป็นระบบการบริหาร 

และจัดการตามระบบบัญชีมาใช้ 
12.4  มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสโดยให้ 

กองคลัง ดำเนินการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไปได้รับ  
ทราบเป็นประจำทุกเดือน 

13. นโยบายดา้นการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
13.1 สนับสนุนและส่ง เสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้ านการทำนุบำรุง  

ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
13.2 จัดทำแผน/กิจกรรม/โครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานด้านทำนุบำรุง 

ศิลปวัฒนธรรม  
13.3 ดำเนินการให้ผู ้บริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมด้านการทำนุบำรุง  

ศิลปวัฒนธรรมที่นำไปสู่การสร้างสรรค์ รวมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณีและวฒันธรรม





14. นโยบายด้านคณุธรรมจรยิธรรมเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม 
โดยที่คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. เรื่อง 

มาตรฐานกลาง ทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่      
11 มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อให้ ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยึดถือเป็น
หลักการ แนวทางปฏิบัติ และเป็นเครื่องกำกับความประพฤติของตน 

อาศัยอำน าจตามมาตรา 25 วรรคเจ็ด และ (12) ป ระกอบมาตรา 13 (4) แ ห ่ง 
พระราชบัญญัติระเบียบงาน บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงาน 
ส่วนตำบล เรื่องมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ลงวันที่ 
31 สิงหาคม 2558 และมติคณะกรรมการ พนักงานเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม เห็นชอบในการกำหนดมาตรฐาน 
ทั่วไปเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพ่ือยึดถือเป็นหลัก และเป็นเครื่อง 
กำกับความประพฤติพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างของเทศบาล 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างของเทศบาล มีหน้าที่ดำเนินการให้ เป็นไป 
ตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตาม 
หลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของค่ามาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

1. การยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม 
2. การมีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ 
3. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์

ทับซ้อน 
4. การยืดหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
5. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัยดี และไม่เลือกปฏิบัติ 
6. การให้ข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง  และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
7. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
8. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
9. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2566 
รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566) 

รายละเอียด
นโยบาย 

รายละเอียดกิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณ 

1.นโยบายด้านการ
ปรับปรุงโครงสร้าง
ระบบงานและการ
บริหารอัตรากำลัง 

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ให้
สอดคล้องกับ วสิัยทศัน ์ พันธกิจ และ
แผนการปรับบทบาทและภารกจิของ
เทศบาลตำบลบางกระทุม่ 
2. จัดทำสมรรถนะและนำสมรรถนะมาใช้
เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากร
บุคคล ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้น
เงินเดือนและปรับตำแหน่ง การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผน
การพัฒนาบคุลากรและการบรหิาร
ผลตอบแทน 
3. จัดทำคูม่ือแผนเสน้ทางความก้าวหน้าของ
สายอาชีพ 
4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จดัทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานและ
การบริหารจดัการคนดี และคนเกง่ของ
องค์กร 
 

1. จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ. 
2564 – 2566) และได้ทบทวนและ
ปรับปรุงโครงสรา้งองค์กร ระบบงาน
และกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับ
บทบาทและภารกจิของเทศบาลตำบล
บางกระทุม่ โดยไดเ้สนอขอปรบัปรุง
แผนอัตรากำลัง  3 ปี (พ.ศ. 2564 – 
2566) ปรบัปรุงครั้งท่ี 2 และได้รบั
ความเหน็ชอบตามมติ ก.ท.จ.พิษณุโลก 
ในการประชุมครั้งท่ี 3/2566 เมือ่วันท่ี 
27 มีนาคม 2566 
2. จัดทำคู่มือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (รายละเอียดตามคู่มือการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ) 
3.จัดทำคูม่ือแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ในอาชีพ (Career Planning) 
รายละเอียดตามคูม่ือแผนเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ 
 

- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

2.นโยบายด้านการ
พัฒนาบคุลากร 

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้อง
กับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบล
บางกระทุ่ม 
2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหน่ง
งานและสายอาชีพตามสมรรถนะ 
แผนการสืบทอดตำแหน่งและการบริหาร
จัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงานใหก้ับ
ผู้ปฏิบัติงานทุก ระดับตามสายอาชีพและ
ตำแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมให้บคุลากรยึดมั่นในวัฒนธรรม
องค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ
เทศบาลตำบลบางกระทุ่ม 
5. พัฒนางานด้านการจดัการความรู้ องค์
ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมเรยีนรู ้การ
ถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์ในการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  
2. จัดส่งบุคลากรตามสายงานเข้ารับ
การฝึกอบรมฯ เพ่ือพัฒนาศกัยภาพ
การปฏิบัติงาน 

- ไม่ใช้
งบประมาณ 
- ใช้
งบประมาณ 

 



 
 
 

รายละเอียด
นโยบาย 

รายละเอียดกิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณ 

3. นโยบายด้านการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมลูบุคลากร 
2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้าน
การบริหารจัดการบุคลากร 
3.เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบ
สารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร
ให้ผู้ปฏิบัติงานเพื่อรองรับการใช้งานระบบ 
และเพ่ือขีดความสามารถของบคุลากร เพ่ือ
รองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 

1. กรอกระบบฐานข้อมลูบคุลากร
แห่งชาติ เป็นปจัจุบัน 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ
ด้านการลาตา่ง ๆ  ให้ทันสมยัยิ่งข้ึน 
3. จัดส่งบุคลากรในสังกดัเข้ารับการ
ฝึกอบรมด้านสารสนเทศ 

- ไม่ใช้
งบประมาณ 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 
- ใช้
งบประมาณ 
 

4.นโยบายดา้น
สวสัดกิาร 

1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพแวดล้อม อาชีวอนามยั 
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
3. การคัดเลือกบคุลากรดเีดน่การแต่งกาย 
4. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง คนดแีละ
คุณประโยชน์ให้องค์กร 
5. ปรับปรุงระบบสวสัดิการ ผลตอบแทน
พิเศษ 
6. ปรบัปรงุช่องทางการสื่อสารด้านการ
บรหิารทรัพยากรมนุษย ์

1. จัดทำประกาศมาตรการให้รางวัล
และบทลงโทษของพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำงานให้ดีอยู่
เสมอ (จัดทำโครงการ 5 ส. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566)  
3. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลทางเวบ็ไซตข์อง
เทศบาลตำบลบางกระทุม่ 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

5.นโยบายดา้นการ
บรหิาร 

5.1 กระจายอำนาจไปสูผู่้บริหารระดบั
หัวหนา้งาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับ
ต้น 
5.2 มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็น
แนวทางในการบริหารงานงานให้เป็นไปตาม
แผนงาน และทิศทางที่วางไว ้
5.3 มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตาม
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไว้ 
5.4 มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คณุภาพด้วย
ความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมี
ประสิทธิภาพให้ มคีวามคุ้มคา่และเกดิ
ประโยชน์สูงสดุ 

5.5 มีการติดตามและประเมินผลด้วยการ
ประชุมประจำเดือนและคณะกรรมการ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบ
ปัญหาอุปสรรค และปรบัปรุงแกไ้ขอย่าง
ต่อเนือ่ง 

1. จัดทำคำสั่งมอบอำนาจ
นายกเทศมนตรีให้รองนายกเทศมนตรี
ปฏิบัติราชการแทน 
2. จัดทำคำสั่งมอบอำนาจ
นายกเทศมนตรีให้ปลดัเทศบาลปฏิบัติ
ราชการแทน 
3. จัดทำคำสั่งมอบหมายให้หัวหน้าส่วน
ราชการปฏิบตัิราชการแทน
ปลัดเทศบาล 
4. จัดทำคำสั่งรักษาราชการแทน
หัวหน้าส่วนราชการทุกส่วนราชการ 

- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 

 
 
 



 
รายละเอียด

นโยบาย 
รายละเอียดกิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณ 

6.นโยบายดา้น
อัตรากำลังและการ
บรหิารอตัรากำลงั 

1. การบรหิารกำลังคนใหส้อดคล้องกับความ
จำเป็นตามพนัธกิจ 
2. การพัฒนาระบบวางแผนและติดตาม
ประเมินผลการใช้กำลังคน 
3. การพัฒนาผลิตภาพและความคุม้ค่าของ
กำลงัคน 
4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด้านการบริหารกำลังคน โดยให้มี
อัตรากำลังในแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.
2564 – 2566) 

1. รับโอนพนักงานเทศบาลสายงาน
ผู้บริหาร จำนวน 1 ราย 

- ไม่ใช้
งบประมาณ 

7. นโยบายการสร้าง
และพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ
องค์ความรู้ 

1. การสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับ
บุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่า
ของการ 
2. การส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมของ
องค์กรที่เอื้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด
ความรู ้
3. การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการ
ความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเขา้ถึงองค์
ความรู้ ต่าง ๆ ขององค์กร และเกดิการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูไ้ด้อย่างมีประสทิธิภาพ 
4. การจดัทำ “แผนการจดัการความรู้ (KM 
Action Plan)” 

1. จัดทำแผนการจดัการความรู้ (KM 
Action Plan) ประจำปี 2566 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 

8. นโยบายด้านภาระ
งาน 
 

1. มีการกำหนดภาระงานของบุคคลทุกคน
อย่างชัดเจน  
2. มีการจัดทำคู่มือการปฏิบตัิงานของทุก
งาน 
3. บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทำความ
เข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสม่ำเสมอ
โดยทุกงานจะต้อง มีการประชุมบุคลากร
ภ าย ใน เพื่ อ เป็ น ก าร ร าย งาน ผ ล ก าร
ดำเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและ
ปรับปรุง ภาระงานประจำทุกเดือน โดยให้
งานการเจ้าหน้าที่ จัดทำคำสั่งการแบ่งงาน
และกำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของ ส่วน
ราชการ ในเทศบาลตำบลบางกระทุ่ม แยก
เป็นส่วนราชการ และให้มีการทบทวนการ
ปฏิบัติหน้าที่ทุกรอบการ ประเมิน หรือเมื่อ
มีดภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน้าที่ปฏิบัติ
ราชการทุกส่วนราชการ 
2. จัดทำคูม่ือการปฏิบตัิงานของทุกงาน 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 
- ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 



 
 

รายละเอียด
นโยบาย 

รายละเอียดกิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณ 

9.นโยบายด้านระบบ
สารสนเทศ 

1. ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมลูเดยีวกัน 
2. ให้ทุกงานจัดทำฐานข้อมูลด้วยระบบ
คอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้น ๆ และ
หาแนวทาง ในการเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อใช้
ร่วมกัน 
3. ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมลูที่รบัผิดชอบ
ให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติ
ตาม แผนแม่บทสารสนเทศของเทศบาล
ตำบลบางกระทุ่ม งานการเจ้าหน้าที่มีการ
ประชาสมัพันธ์ผ่านเทคโนโลยี สารสนเทศ
อย่างต่อเนื่อง (เว็บไซต์ ทต.บางกระทุ่ม) 

1. จัดทำแผนแม่บทสารสนเทศ 
ประจำปีงบประมาณ 2566 
2. แต่งตั้งเจ้าหนา้ที่ปฏิบัตหิน้าท่ีดแูล
เว็บไซต์ของเทศบาล 
 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 

10. นโยบายด้านการ
มีส่วนร่วมในการ
บรหิาร 

1.  ม ีก า ร ป ร ะ ช ุม ห ัว ห น ้า ง า น ก ับ
ผู้อำนวยการกองเพื่อเป็นการรายงานผล
ติดตาม และร่วม แก้ไขปัญหา อุปสรรค 
ตลอดจนร่วมให้ข ้อเสนอแนะต่อการ
บริหารของหน่วยงานเป็นประจำ 

2. ท ุกงานม ีก ารประชุมงาน  เพื ่อ ให ้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและ
ปรับปรุงการ ปฏิบัติงาน ร่วมกัน 

3.  สนับสนุนและส่งเสรมิใหบุ้คลากรมีส่วน
ร่วมในกิจกรรม 
4.  ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้
ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและ
ใช้องค์ความรู ้ในกระบวนการทำงาน 
เพื่อให้ บุคลากรพัฒนา ทักษะและความ
ชำนาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุตาม
พันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ 
ประสิทธิภาพ สูงสดุและมีศกัยภาพในการ
พัฒนาตนเอง 

1. จัดการประชุมคณะผู้บริหารและ
หัวหน้าส่วนราชการเพื่อมอบนโยบาย 
ติดตาม และร่วมแกไ้ขปัญหาอุปสรรค
ต่างๆ เป็นประจำทุกวันจันทร์ เวลา 
13.30 น. ณ ห้องประชุมสำนักงาน
เทศบาลตำบลบางกระทุ่ม 
2. จัดการประชุมพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เป็น
ประจำทุกเดือน อย่างน้อยเดือนละ    
1 ครั้ง 
3. แต่ละส่วนราชการจดัประชุม
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง เป็นประจำทุกเดือน อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายละเอียด

นโยบาย 
รายละเอียดกิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณ 

11.นโยบายด้านการ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

1.  มี ก า ร ส นั บ ส นุ น ส่ ง เส ริ ม พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน อย่างต่อเนื่องด้วยการ
ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตร
ต่าง ๆ  ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร 
2.  สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดร้ับการศึกษาต่อ
ในระดับที่สงูขึ้น 
3.  มีการติดตามประเมินผลการพัฒนา
บุคลากรทั้งด้านทักษะวิชาการและการ
รอบรู้ แล ะน ำผลมาเป็ น แนวใน การ
ป รั บ ป รุ งก ารพั ฒ น าบุ ค ล าก ร ให้ มี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยให้งาน
การเจ้าหน้าที่จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้
สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ. 
2564 – 2566) และรายงานสรุปผล
ประจำปี 

1. สนับสนุนส่งเสรมิให้บุคลากรเขา้รับ
การอบรมใหส้อดคล้องกับแผนพัฒนา
บุคลากร และแผนอัตรากำลัง 3 ปี  
2. บุคลากรที่เข้ารับการอบรมจัดทำ
รายงานผลสรุปผลการฝึกอบรมใหค้ณะ
ผู้บริหารทราบ และแจ้งเวียนให้ทราบ
โดยทั่วกัน 

-ใช้
งบประมาณ 
 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 

12.นโยบายดา้น
การเงนิและ
งบประมาณ 

1. มีการจัดทำแผนการใช้เงินงบประมาณ
ทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้
เป ็นไปตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับ
ภารกิจของกอง  และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติ
งานประจำปี 
2.  ม ีก ารจ ัดท ำส ร ุป ราย งาน การ ใช ้จ ่าย
งบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงิน
รายได้ประจำเดือน เวียนให้บุคลากร และ
ประชาชนท่ัวไปได้ทราบทุกเดือน 
3. มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
จัดการเพื่อให้การดำเนินงานเป็นระบบ
การบริหารและจัดการตามระบบบัญชี   
มาใช้ 
4.  มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบและปฏิบัติ งานด้ วยความ
โปร่งใสโดยให้ กองคลัง ดำเนินการจัดทำ
รายงานสรุปผลการดำเนิ น งานแล้ ว
ประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบเป็นประจำทุกเดือน 

 

1. จัดทำแผนใช้จ่ายเงินเป็นประจำทุก
ไตรมาส 
2.จัดทำสรุปรายงานการใช้จ่ายเงินเป็น
ประจำทุกเดือน 
3. ดำเนินงานในระบบบัญชีเป็นปจัจุบัน 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 



 
รายละเอียด

นโยบาย 
รายละเอียดกิจกรรม ผลการดำเนินการ งบประมาณ 

13.นโยบายดา้นการ
ทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม 

1. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีสว่น
ร่ วม ใน กิ จก รรมด้ าน การท ำนุ บ ำรุ ง 
ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

2. จัดทำแผน/กิจกรรม/โครงการที่เป็น
ประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานด้านทำนุ
บำรุงศิลปวัฒนธรรม 

3. ดำเนินการให้ผู้บริหารและบุคลากร
ตระหนักในกิจกรรมด้านการทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรมที่นำไปสู่การสร้างสรรค์ 
รวมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณี
และวัฒนธรรม 

1. กำหนดให้มโีครงการ/กิจกรรมที่สืบ
สานประเพณีวัฒนธรรม เช่น ประเพณี
ลอยกระทง ประเพณีงานสงกรานต์ 
ประเพณีแห่เทียนเข้าพรรษา เป็นต้น 

-ใช้
งบประมาณ 
 
 
 

14.นโยบายดา้น
คุณธรรมจรยิธรรม
เทศบาลตำบลบาง
กระทุม่ 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้างของเทศบาล มีหน้าที่
ดำเนินการให้ เป็นไปตามกฎหมายเพื่อ
รักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ 
อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่
ประชาชนตาม หลักธรรมาภิบาล โดย
จะต้องยดึมัน่ในค่านยิมหลักของคา่
มาตรฐานจรยิธรรม ดังนี ้
1. การยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม 
2. การมีจติสำนกึท่ีดี ซื่อสตัย์ และ
รับผดิชอบ 
3. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. การยดืหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม 
และถูกกฎหมาย 
5. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความ
รวดเร็ว มีอัธยาศัยดี และไม่เลือกปฏิบัติ 
6. การให้ข้อมลูข่าวสารอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง  และไม่บดิเบือนข้อเท็จจรงิ 
7. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษา
มาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้
8. การยดึมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข 
9. การยดึมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพของ
องค์กร 

1. จัดทำประมวลจรยิธรรมคณะ
ผู้บริหาร 
2. จัดทำประมวลจรยิธรรมสมาชิกสภา
เทศบาล 
3. จัดทำประมวลจรยิธรรมพนักงาน
เทศบาล 
4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดย
ทั่วกัน 

-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 
-ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

 
 
 



 
จากการดำเนินโครงการและกิจกรรมตามนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ

เทศบาลตำบลบางกระทุ่ม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สิ่งที่สำคัญที่ถือว่าเป็นปัจจัยส่งผลต่อความสำเร็จ
ของการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามแผนฯ นั้น คือ มีแผนการดำเนินงานที่สามารถติดตามผลการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัญหาที่พบส่วนใหญ่เป็นเรื่องของกระบวนการบริหารจัดการ ซึ่งต้องมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยสรุปได้ดังนี้ 
  ปัญหาและอุปสรรค 

1. การดำเนินการในการจ่ายเงินเดือน เงินประโยชน์ตอบแทนอ่ืน และเงินค่าจ้างของพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น จะกำหนดสูงกว่าร้อยละสี่สิบของเงินงบประมาณรายจ่ายประจำปีไม่ได้ ตามมาตรา 35 แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

2. ในด้านการบรรจุแต่งตั้งและการสรรหาพนักงานเทศบาล ประเภทสายงานบริหาร สายงาน
วิชาการ สายงานทั่วไป ที่มีตำแหน่งในแผนอัตรากำลัง 3 ปี ส่วนใหญ่เป็นตำแหน่งที่ขาดแคลน มีผู้ผ่านการสอบ 
สรรหาจำนวนจำกัด ไม่เพียงพอต่อความต้องการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น ตำแหน่ง ผู้อำนวยการกอง
การศึกษา หัวหน้าฝ่ายการโยธา นักวิชาการตรวจสอบภายใน เจ้าพนักงานสาธารณสุข ซึ่งเป็นตำแหน่งที่มี
ความสำคัญในการทำงานให้แผนงาน/โครงการ หรือนโยบายของเทศบาลมีประสิทธิภาพที่มากยิ่งข้ึน 

3. พนักงานยังขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 
4. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรมีจำกัด และยังไม่มีแหล่งเรียนรู้ในหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการปรับปรุงระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 35 เพ่ือให้

สอดคล้องกับภาระค่าใช้จ่ายในปัจจุบัน 
2. จัดอบรมชี้แจง พร้อมซักซ้อมแนวทางการจัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
********************************** 


